CONSILIUL NATIONAL AL AUDIOVIZUALULUI
Directia Monitorizare
Serviciul Monitorizare TV

Raport de monitorizare

Postul: TVR 1

Emisiunea: Apel castigator

Data: 16-17.12.2008

Tema: Reclamatia nr 19059/31.12.2008

Reclamatia nr 19059/31.12.2008 de la Laur Kiki:
Nume :****
Prenume : ****
Nume Post : TVR
Data difuzarii emisiunii : 30/12/2008
Ora difuzarii (in formatul: hh:mm) : 13:00
Denumirea emisiunii : Apel cdstigator Transmisiune directd
Continutul reclamatiei : Va rog sa luati masurile necesare intreruperii difuzarii emisiunii mai sus
mentionate, deoarece nu respecta cerintele deontologice privind statutul de post tv cu abonati
obligatoriu prin lege. Daca era un post comercial as fi folosit telecomanda, dar fiind post la
care platesc, doresc sa-mi fie respectata inteligenta.
Postul de televiziune TVR1 difuzeaza de luni pana vineri, in direct, cu incepere de la ora 13:00, timp
de 50 de minute, emisiunea concurs Apel Cdstigdtor.

16.12.2008

Emisiunea a fost prezentatd de Gratiela Albu.

Pe ecran au fost titrate urmitoarele informatii: Premii Tn obiecte (de ex.: cuptor) in valoare de / TN
TOTAL 1200 LEI / 0900 90 2000 / 1,19 €/apel / www.calltv.com/apelcastigator / Simpla apelare neurmata de
convorbire se taxeaza / Info line 021-200 42 42. Pe parcursul emisiunii obiectele ce puteau fi castigate ca premii
au fost titrate pe ecran succesiv: de ex televizor, telefon, camerd, notebook, aragaz, congelator, cuptor,
televizor, telefon, camera etc.

Tntre (repere 07:12-12:11 selectie), In partea de sus a ecranului s-a derulat regulamentul concursului:
Sunati si cdstigati! Persoanele care participd la concurs trebuie sd indeplineasca urmdtoarele conditii:
persoand fizica avind domiciliul sau resedinta in Romania, are varsta de minim 18 ani, apeleaza numdrul de
telefon 0900 90 2000, costul unui apel telefonic este de 1,19 EURO/apel TVA inclus. Apelul neurmat de
convorbire se taxeazd. Numdrul de telefon 0900 90 2000 va putea fi accesat de abonatii ROMTELECOM
conectati in centrale digitale. Regulamentul oficial este disponibil in mod gratuit oricarei persoane interesate la
sediul Organizatorului precum si accesdnd site-ul www.calltv.com/apelcastigator. Selectarea participantilor va
avea loc pe cale electronica cu ajutorul unui program informatic specializat care va desemna participantii care
vor avea sansa de a intra in direct pe postul de televiziune si de a participa la concurs. Conectarea
participantilor se efectueaza in mod electronic de un calculator. Metoda “momentului potrivit”: operatorul
telefonic apeleazd sau conecteaza in emisie (in cazul apelurilor aflate pe fir) persoanele fizice participante la
concurs. Selectarea participantilor va avea loc pe cale electronica cu ajutorul unui program informatic
specializat care va desemna participantii care vor avea sansa de a intra in direct pe postul de televiziune si de a
participa la concurs. La concursul de astazi se aplica metoda momentului potrivit. Participantul care a dat
raspunsul corect la o pereche de intrebari este premiat cu un obiect (produs) ales de cdtre participanti,
valoarea fiind afisata pe ecran la momentul respectiv. Fiecare al 5-lea cdstigator primeste 100 lei de la Mosg
Craciun!

(reper 00:27 selectie) La inceputul emisiunii Gratiela Albu a prezentat regulile concursului: Ca sa
participati la Apel Castigator trebuie sa aveti peste 18 ani, sd fifi cetdtean romdn sau rezident in Romdnia, sd
nu uitati ca un apel de pe telefonul fix sau mobil costa 1,19 Euro apel cu TVA inclus §i ca simpla apelare
neurmatd de convorbire este taxabila.

Emisiunea concurs a fost alcatuita din 3 tipuri de probe.
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Prima proba: pe un ecran din platou au fost afisate 4 domenii: geografie, film, Romania, arta.
Telespectatorii care intrau in concurs isi alegeau un domeniu si trebuiau sa raspunda corect unei perechi de
intrebari din domeniul ales, la fiecare intrebare raspunsul trebuia dat in 5 secunde pentru a putea castiga un
premiu si dreptul de a merge mai departe. Daca timpul de raspuns depasea cele 5 secunde raspunsul era
considerat gresit si concursul, pentru acel telespectator, se oprea.

La (repere 02:40, 03:08, 03:23 selectie) prezentatoare a citit 3 exemple de intrebari din 2 domenii
(Romania si geografie) pentru a se vedea care este nivelul de dificultate al acestora. La aceasta proba au intrat in
direct 3 telespectatori, 2 dintre acestia nu au stiut raspunsul corect sau nu au respectat cele 5 secunde alocate
fiecarei intrebari, iar cel de al treilea telespectator a raspuns corect doar la o pereche de intrebari si a castigat
pentru aceasta categorie un premiu in valoare de 100 de lei noi (conform celor spuse de Gratiela Albu la reper
06:44 selectie).

(reper 03:12 selectie) Gratiela Albu: (...) Dar iatda ca atmosfera se incdlzeste pe masurd ce
dumneavoastra intrafi unul dupa altul aici in legatura directa si-mi dati raspunsuri corecte sa puteti pleca
acasd cu banii (...).

(reper 04:34 selectie) Gratiela Albu: Haideti sa vedem cine este urmatorul telespectator care intrd in
legatura directa si care poate are raspunsuri in timp util, in acele 5 secunde. Vi garantez un premiu total in
valoare de 1200 lei.

(reper 06:44 selectie) Gratiela Albu: Minodora, felicitari! Ati adjudecat premiul pentru prima
categorie Tn valoare de 100 de lei noi.

(reper 06:52 selectie) Gratiela Albu a explicat in ce constd cel de al 2 lea concurs. Pe ecranul din
platou a fost afisata operatia de adunare a 2 numere, 41 si 28, iar cerinta era (titrata si pe ecran): Mutati doud
bete de chibrit pentru a obtine cea mai mare suma! Cele doua numere erau formate din bete de chibrit (18 bete
de chibrit).

(reper 07:01 selectie) Pe cran a fost titratd informatia: GARANTAT 500 LEI.

(reper 09:26 selectie) Gratiela Albu: 4s vrea sa va concentragi. Doamnelor si domnilor haideti s-0
luam de la capat pentru ca valoare premiului garantat este de 500 de lei. Este deloc neglijabila (...).

(reper 10:44 selectie) Gratiela Albu: Mdresc premiile, doamnelor si domnilor. Dublez valoarea
premiului garantat la 1000 de lei din momentul acesta.

(reper 15:40 selectie) Gratiela Albu a anuntat cd dubleaza valoarea premiului garantat. A spus: pentru
mai multd atentie am sd dublez valoarea premiului garantat. Si am sd fac in felul urmdtor. Un premiu garantat
intr-o valoare ametitoare, in preajma sarbdatorilor, de 2000 de lei.

(reper 19:52 selectie) Gratiela Albu: (...) Este un joc de familie. As vrea ca toata familia sa fie in fata
televizorului, sa fie la masa pe care afi aranjat 41 si 28 din bete de chibrit. Este un concurs fix, precis, un
concurs care vd trimite acasd un premiu in valoare de 2000 de lei.

(reper 22:10 selectie) Gratiela Albu: Haideti sa ne concentram pentru ca valoarea premiului garantat
urca in momentul acesta la 3000 de lei. Este un joc in care, doamnelor si domnilor, avem nevoie de multa
atentie. latd care este miza in momentul acesta: 3000 de lei. Vreau sa va ganditi bine pentru ca pentru un
premiu in valoare de 3000 de lei merita sa petreceti timp cu bete de chibrit. (...)

(reper 24:25 selectie) Gratiela Albu: Doamnelor si domnilor pentru un premiu in valoare de 3000 de
lei vreau sa chemati toata familia in fata televizorului. Vreau sa construifi acest lucru. Premiul incd nu a plecat
de aici. Stiti ceva? Pentru ca toatd familia sa vind in fata televizorului valoarea premiului garantat urcd la
4000 de lei. Este cel mai mare premiu in joc de pind acum. Ganditi-va bine! Cel mai mare premiu in joc de
pana acum. Haideti sa explicam de la capat! Este un concurs al intregii familii. Vreau ca toatd lumea din casa
dumneavoastra cu un nivel ridicat de atentie sa participe constructiv la cdstigarea acesui premiu cu o valoare
de 4000 de lei.(...)

(reper 29:06 selectie) Pe ecran a fost afisat un ceas care a cronometrat cele 4 minute care au mai ramas
pentru acest concurs.

(reper 31:36 selectie) Gratiela Albu: 90 de secunde pdnd la finalul acestui concurs. Mai astept in
legaturad directa cel putin un candidat la premiu. Un premiu in valoare de 4000 de lei. (...) Vom stii cu totii
rezultatu/ in 60 de secunde de la dumneavoastra sau de la mine. Vom stii dacd cineva pleacd acasd CU un
premiu in valoare de 4000 de lei sau acest premiu se raporteaza la concursurile urmatoare astdzi.

La acest concurs au intrat in direct 17 telespectatori dar nici unul nu a raspuns corect. La (reper 33:03
selectie), dupa expirarea celor 4 minute anuntate ca fiind ultimele pentru acest concurs, Gratiela Albu a spus:
Haideti sa vedem §i care este solutia. Cineva a fost extrem de aproape: 1028. Doamnelor si domnilor acesta era
raspunsul corect astazi. Premiul se raporteaza la urmdtoarele concursuri.

La anunturile prezentatoarei de marire a premiului garantat pe ecran se modifica aceasta informatie
conform cu valoarea anuntatd, astfel: reper 10:54 selectiec — GARANTAT 1000 LEI, reper 15:50 selectie —

2




GARANTAT 2000 LEI, reper 22:21 selectie - GARANTAT 3000 LEI, reper 24:48 selectie - GARANTAT 4000
LEI.

(reper 33:16 selectie) Gratiela Albu a explicat in ce constd cel de al 3 lea concurs. Pe ecranul din
platou a fost afisat: ORAS DIN ROMANIA FARA “A”, iar cerinta a fost (titrata si pe ecran): Descoperifi un oras
din Romdnia care sa nu contind litera A!

(reper 33:31 selectie) Gratiela Albu: Doamnelor si domnilor, primul telespectator in legatura directa
care imi spune un oras din Romdnia care sa nu contind vocala “A” pleacd acasd cu un premiu in valoare de
600 de lei. Am spus ca avem de impdrtit premii in valoare totali de 4000 de lei astdzi. Pe ecran a fost titrat,
pentru valoarea premiilor: GARANTAT 600 de lei.

(reper 34:21 selectie) Gratiela Albu: Atentie mare! Fiecare telespectator care intra in direct gi-mi
spune un orag din Romdnia care sa nu contind vocala “A” pleacd acasd cu un premiu in valoare de 600 de lei.
Am de impartit astazi niste premii fantastice cu o valoare totala de 4000 de lei.(...)

(reper 35:25 selectie) Gratiela Albu: Doamnelor si domnilor, nu avem plic, toata lumea castiga. Cine
spune un orag din Romndnia care sa nu contind vocala “A” pleacd acasd cu un premiu in valoare de 600 de
lei. Doamnelor si domnilor fiecare dintre dumneavoastrd, prin urmare, poate pleca acasda cu un premiu in
valoare de 600 de lei. (...)

(reper 36:58 selectie) Gratiela Albu: Doamnelor si domnilor, fard vocala “A”. Am auzit Bucuresti si
Rogsiorii de Vede. Fantastic! Fantastic! Exceptional! Dar mai sunt premii stimati telespectatori. Mai sunt premii
asa ca haideti sa vedem cine isi mai poate adjudeca un premiu. Dar va trebui sa intrafi foarte repede in
legatura directd pentru ca dintr-un moment in altul cineva v-o poate lua inainte si dacd v-o ia inainte cineva §i
spune orasul pe care l-afi vrut dumneavoastrd, pe care l-afi ales dumneavoastrd ce vefi mai spune
dumneavoastra cand va vine randul. Asa ca stimafi telespectatori intrati in legatura directa unul dupa altul. Am
raportat o multime de premii. Asa ca va astept aici unul dupa altul. Emisiunea se terminad dintr-o clipad in alta.
Haideti sa vedem cati telespectatori castigatori vom avea, acum, in legatura directa. (...)

(reper 38:42 selectie) Gratiela Albu: Va las putin timp de gdndire i intre timp am sa dublez valoarea
premiului garantat. Pdna cind dumneavoastra va ganditi, vreau sa luati la cunogstintd faptul ca va gdndifi
pentru un premiu in valoare de 1200 lei. (...)

(reper 42:26 selectie) Gratiela Albu: (...) Foarte multe orase contin vocala ,,A”. Asa cd vreau sa ne
concentram. Nu mai avem timp decdt de un oras. Doamnelor si domnilor am intrat in ultimele secunde ale
emisiunii. Din pdacate nu mai am timp. Valoarea premiului garantat pentru ultimul castigator al zilei urcd la
2000 de lei. (...)

(reper 43:01 selectie) Gratiela Albu: Ultimul cagstigator al zilei pleacd acasa cu un premiu in valoare
de 2000 de lei, 20 de milioane de lei vechi. (...) (reper 43:52 selctie) Am intrat in ultimele secunde ale emisiunii.
Stimati telespectatori va trebui sa-mi iau la revedere dintr-o clipd in alta. Pun n joc ultimul premiu in valoare
de 2000 de lei. (...)

(reper 44:53 selectie) Pe ecran a fost afisat un ceas care a cronometrat cele 2 minute care au mai ramas
pana la sfarsitul concursului.

(reper 46:44 selectie) Gratiela Albu: Regia! Regia! Opriti ceasul! Opriti ceasul! Ceasul s-a oprit cand
indica cd au mai ramas 07:40 secunde. Stimafi telespectatori am spus cd raportez premiul de la concursul
anterior. Asta inseamnd cd mai am inca 800 de lei de addaugat. Deci, prin urmare, valoarea totald a premiului
garantat pentru acest ultim concurs este de 2800 de lei.

(reper 47:10 selectie) Gratiela Albu: Doamnelor si domnilor avem la dispozitie un premiu total in
valoare de 2800 de lei, garantat, pentru un singur oras din Romdnia. Am raportat premiile in valoare de 4000
de la concursul anterior, am dat premii in valoare de 1200. latd, prin urmare, mai am de impdrtit pentru acest
ultim oras un premiu cu valoare de 2800 de lei, adica 28 de milioane de lei vechi. Simati telespectatori mai
sunt 7 secunde §i ne pregatim sa ne luam la revedere. Vreau sa ne concentram pentru cd va dau ultima sansa.
Avem un premiu fabulos Tn valoare de 2800 de lei §i numadrdtoarea inversa incepe acum. (...)

(reper 49:45 selectie) Gratiela Albu (dupa ce ultimul telespectator a intrat in direct si a dat ca raspuns
orasul Sibiu): Sibiu este orasul. Dumitru din Tulcea. Felicitari! Doamnelor si domnilor am ajuns la sfarstul
emisiunii. Sunt Gratiela Albu, va mulfumesc pentru atentie si va doresc o zi excelentd. Pe mdine! La revedere!

La acest concurs au intrat in direct 3 telespectatori, primii 2 au castigat premii in valoare de 600 lei
fiecare, iar cel de al 3 lea, si ultimul din concurs, a castigat un premiu in valoare de 2800 de lei.

La anunturile prezentatoarei de marire a premiului garantat pe ecran se modifica aceastd informatie
conform cu valoarea anuntata, astfel: reper 39:03 selectie — GARANTAT 1200 LEI, reper 42:49 selectie —
GARANTAT 2000 LEI, reper 47:09 selectie - GARANTAT 2800 LEI.
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Emisiunea a fost prezentatd de Ana Maria Mihail.

Pe ecran au fost titrate urmitoarele informatii: Premii Tn obiecte (de ex.: televizor) in valoare de / N
TOTAL 1200 LEI /7 0900 90 2000 / 1,19 €/apel / www.calltv.com/apelcastigator / Simpla apelare neurmata de
convorbire se taxeaza / Info line 021-200 42 42. Pe parcursul emisiunii obiectele ce puteau fi castigate ca premii
au fost titrate pe ecran succesiv: de ex televizor, telefon, camerd, notebook, aragaz, congelator, cuptor,
televizor, telefon, camera etc.

Tntre (repere 06:40-11:39 selectie), in partea de sus a ecranului s-a derulat regulamentul concursului,
identic cu cel din emisiunea din 16.12.2008.

(reper 00:10 selectie) La inceputul emisiunii Ana Maria Mihail a prezentat regulile concursului:
Trebuie sa aveti varsta de minimum 18 ani, trebuie sa fiti cetatean sau rezident al Romdniei si mai trebuie sa
stiti cd orice apel chiar dacd nu este urmat de o convorbire telefonicd se taxeaza cu 1,19 euro cu TVA inclus.

Emisiunea concurs a fost alcatuita din 2 tipuri de probe.

Prima probd: pe un ecran din platou au fost afisate 4 domenii: geografie, film, Romania, arta.
Telespectatorii care intrau in concurs isi alegeau un domeniu si trebuiau sa raspunda corect unei perechi de
intrebari din domeniul ales, la fiecare intrebare raspunsul trebuia dat in 5 secunde pentru a putea cistiga un
premiu si dreptul de a merge mai departe. Dacd timpul de raspuns depasea cele 5 secunde raspunsul era
considerat gresit si concursul, pentru acel telespectator, se oprea.

La (repere 00:55 si 01:27 selectie) prezentatoare a citit 2 exemple de intrebari din domeniul geografie
pentru a se vedea care este nivelul de dificultate al acestora. La aceastd proba au intrat in direct 2 telespectatori,
primul nu a dat raspunsul corect in cele 5 secunde alocate fiecarei intrebari, iar cel de al doilea telespectator a
raspuns corect doar la o pereche de intrebari si a castigat pentru aceastd categorie un premiu in valoare de 100
de lei noi.

(reper 03:35 selectie) Ana Maria Mihail a spus telespectatoarei care a raspuns corect la o pereche de
intrebari: Foarte bine! Afi castigat premii in valoare de 100 de lei. Felicitari! (...) La urmatoarea pereche de
intrebari telespectatoarea nu a mai raspuns corect in cele 5 secunde alocate fiecarei intrebari, iar prezentatoarea
a spus: Din pdcate timpul a expirat. Ati castigat 100 de lei iar eu va felicit.

(reper 04:33 selectie) Ana Maria Mihail a prezentat cel de al doilea concurs din aceasta emisiune. Pe
ecranul din platou a fost afisat: ORAS DIN ROMANIA; I, iar cerinta a fost (titratd si pe
ecran): Descoperiti orasul din Romdnia care se termind in 1!

(reper 04:40 selectie) Ana Maria Mihail: (...) Nu sunt foarte multe dar am si o solutie pregatita pentru
dumneavoastra. Caut un oras din Romdnia care se termina in litera I. Este un joc de familie, putefi sa
participati impreund cu intreaga familie. Desigur copiii nu au voie sd participe la concurs, doar persoanele
majore. Am premii in valoare garantatd de 500 de lei dacd-mi spuneti un oras din Romdnia care se termind cu
litera I.

(reper 04:47 selectie) Pe cran a fost titratd informatia: GARANTAT 500 LEI.

(reper 07:30 selectie) Ana Maria Mihail: Si stifi ceva? Vreau sa fiti mult mai energici. Vreau sa intrafi
unul dupad celalalt in legatura directd. Vreau, asa, sa fie linie continud, imediat. Intra un telespectator, daca da
un raspuns gresit mergem mai departe, daca da raspunsul corect oricum mergem mai departe pentru ca am
multe premii si multe concursuri. Si, din acest moment, vreau sa maresc premiile la 800 de lei garantat. (...)

(reper 09:15 selectie) Ana Maria Mihail: (...) si vreau sa stiu cine are o noud idee, un nou oras din
Romdnia care se termind in litera 1. Solutia se gdseste in plicul meu, il vedeti tot timpul aici. Garantat premii in
valoare de 800 de lei. Exact. Premii in obiecte Tn valoare de 800 de lei pentru un oras din Romdnia care se
termina in litera 1. Si vreau dinamism, vreau repede, repede sd intrati in legatura directd §i sa-mi spunefi
solutia corecta. (...) Pe ecranul din platou pe care a fost afisata intrebarea la care trebuia sa se raspunda a fost
afisatd si informatia: GARANTAT 800 LEI (aceste cuvinte pulsau din cand in cand).

(reper 10:40 selectiec) Ana Maria Mihail: Ofer premii Tn obiecte Tn valoare de 8 milioane de lei vechi
sau 800 de lei. Un oras din Romdnia care se termind, mare atentie, in litera I. Am ales aceasta literd tocmai
pentru cd sunt foarte putine oragse care se termind in litera 1. Am vrut sa cresc sansele dumneavoastra de castig.
Am vrut sa dau multi bani. (...)

(reper 12:10 selectie) Ana Maria Mihail: Si din acest momet miza creste, ajungem la premii in valoare
de 1000 de lei garantat din acest moment. Cine se simte pregatit sa ia aceste premii?(...)

(reper 12:53 selectie) Ana Maria Mihail: (...) Caut un oras din Romdnia care se termind in litera I §i
ofer premii in obiecte Tn valoare de 1000 de lei pentru rdaspunsul corect, pentru solutia care se gaseste in plicul
meu. (...) Pe ecranul din platou a fost afigata valoarea de 1000 LEI si aceasta pulsa din cand in cand.

(reper 14:08 selectie) Ana Maria Mihail: Un oras din Romdnia care se termina in litera I §i care
valoreazd, valoreazd 1000 de lei. Afi auzit foarte bine. Nu este niciun fel de greseald. Imi spunefi orasul si luati
premii in obiecte Tn valoare de 10 milioane de lei vechi sau 1000 de lei. Cine este pregatit? (...)
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(reper 16:45 selectie) Ana Maria Mihail: Bun! Haideti! Sunteti, sunteti acolo! Suntefi aproape, exact
unde trebuie, exact pe calea spre cdstig, exact spre calea spre premii in valoare totald de 1000 de lei pentru un
oras din Romdnia care se termind in litera |. Mare atentie! Caut un oras, solutia se afld in plicul meu iar
premiile sunt in valoare de 1000 de lei.

(reper 17:18 selectie) Ana Maria Mihail: Caut un oras din Romdnia care se termind in litera I. Si cred
cd a venit momentul sa va ajut. Mare atentie. O schimbare pe ecran. Nu ati primit o litera in plus, nu ati primit
2, ci 3 litere in plus. Pe ecranul din platou s-a afisat: ORAS DIN ROMANIA; ESTI. Cred ca am
redus drastic numarul variantelor. Da, nu stiu. 3 poate 4 ... Sansele dumneavoastra in acest moment sunt
incredibile. Dati-va aceastd sansd. (...)

(reper 20:46 selectie) Ana Maria Mihail: $i vreau 30 de secunde, vreau un ceas de 30 de secunde care
sd apard pe ecran, timp in care dumneavoastra sa va ganditi. Vreau sa va ganditi foarte bine. Ceasul deja a
pornit. Folositi fiecare secunda pentru dummneavoastra. Voi da startul apoi si vreau sa intrafi in legaturd
directd. Insd nu, nu sunati acum. Insist s folosifi acest timp pentru a va asigura cd vefi gdsi orasul care poate
sa candideze pentru premiile (...)

(reper 22:18 selectie) Ana Maria Mihail: Din acest moment ofer premii n total, ih valoare totala de
1500 de lei. (...)

(reper 23:53 selectie) Ana Maria Mihail: Doamnelor si domnilor, suntem in faza finald a acestui
concurs. Nu mai avefi nevoie de nimic, de niciun fel de indiciu. Avefi premii in valoare de 15 milioane de lei
vechi. lar orasul stiu ca va sta pe varful limbii. Cine are curajul sa-mi spuna acest orag in legatura directa?
Cine are curajul sa ia premiile in valoare de 1500 de lei. Sunt premii garantate pentru solutia corectd. Doar
imi dati raspunsul corect, orasul din Romdnia care se termind in ESTI. Trebuie sa fie solutia din plic si luati
toate obiectele Tn valoare de 1500 de lei. (...)

(reper 28:02 selectie) Ana Maria Mihail: Doamnelor si domnilor, ultimul indiciu. Prima litera este B.
Pe ecranul din platou s-a afisat: ORAS DIN ROMANIA; B ESTI. V-am spus ca este simplu. Din
acest moment ofer premii in valoare totalda de 2000 de lei garantat. Este incredibil! Stabilim recorduri astazi.
Un orag din Romdnia care incepe cu litera B, se termina in ESTI §i ofer premii in valoare totala de 2000 de lei
pentru acest raspuns care se afla in plicul meu. (...)

(reper 31:31 selectie) Ana Maria Mihail: Nu. Nu se poate. Vreau inca un indiciu. Pe ecranul din platou
s-a afisat: ORAS DIN ROMANIA; BAI ESTI. Cititi orasul pentru ca in acest moment, cred totusi ca am
exagerat un pic cu ajutorul. (...)

(reper 32:15 selectie) Ana Maria Mihail: Premii in valoare de 20 de milioane de lei vechi. Este
incredibil! 2000 de lei. Recorduri peste recorduri! (...)

(reper 40:06 selectie) Ana Maria Mihail: Din acest moment maresc suma, miza. Din acest moment ofer
pentru acelagsi oras, acelagi oras, mare atentie, 2500 de lei. Oras din Romdnia. Este incredibil, doamnelor si
domnilor! Este o nebunie ce se intampla in acest moment! (...)

(reper 43:27 selectie) Ana Maria Mihail: Si, mare atentie! Mare, mare atentie! Uitati-va la aceste
litere! Pentru ci doar asa vefi ajunge sd cdstigati premiile in valoare de 2500 de lei. Garantat 2500 de lei.
Garantat. Premii in obiecte in valoare de 2500 de lei pentru un oras din Romania. (...)

(reper 45:28 selectie) Ana Maria Mihail: Nu-mi vine sa cred! Vreau sa fie mai cunoscut. Pe ecranul din
platou s-a afisat: ORAS DIN ROMANIA; BAILE OL _ESTI. Deja, in acest moment, 3000 de lei garantat.
Incredibil! Si este mai cunoscut decdt Bdilesti. Este o statiune unde cred cd toatd lumea a fost sau va merge.
(...) Este finalul emisiunii. In acest moment ofer premii in valoare totald de 3000 de lei. Un minut, doamnelor si
domnilor. Chiar atat mai avem din intreaga emisiune. (...)

(reper 47:57 selectie) Ana Maria Mihail: (...) Premii in valoare de 3000 de lei garantat pentru acest
orag. Va garantez, eu nu inchei aceasta emisiune fara un telespectator in legdatura directa. Este o nebunie! Deja
avem un record la premii. Vreau sa dau acesti bani. Vreau si dau aceste premii in obiecte. Din secundd in
secunda cineva trebuie sa intre in legaturd directa. Pregatiti-va! Nu mai este nici macar un minut. Deja vorbim
de secunde. Poate chiar am depdsit timpul alocat acestei emisiuni. (...) EU nu plec de aici farda un telespectator
in legatura directa. Voi acorda aceste premii in obiecte Tn valoare de 3000 de lei garantat pentru solutia deja
evidenta. (...)

(reper 49:36 selectie) Ana Maria Mihail a aratat solutia din plic si a spus ultimului telespectator care a
intrat 1n legatura directa si a dat raspunsul corect: Oldnesti. Premii in valoare de 3000 de lei garantat. Felicitari!

(-..)

La acest concurs au intrat n direct 23 de telespectatori. Primii 22 nu au raspuns corect, conform
solutiei din plicul prezentatoarei, cel de la 23-lea telespectator, la (reper 49:29lectie) a dat raspunsul corect,
Baile Olanesti si a castigat premii in valoare de 3000 de lei.

La anunturile prezentatoarei de marire a premiului garantat pe ecran se modifica aceastd informatie
conform cu valoarea anuntatd, astfel: reper 07:53 selectie — GARANTAT 800 LEI, reper 12:21 selectie —
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GARANTAT 1000 LEI, reper 22:27 selectic - GARANTAT 1500 LEI, reper 28:28 selectic - GARANTAT 2000
LEI, reper 40:23 selectic - GARANTAT 2500 LEI, reper 45:40 selectie - GARANTAT 3000 LEI.

oa s

~

Concluzii:
in regulamentul care se deruleazi in partea de sus a ecranului s-a precizat: Selectarea participantilor va
avea loc pe cale electronica cu ajutorul unui program informatic specializat care va desemna
participantii care vor avea sansa de a intra in direct pe postul de televiziune §i de a participa la
concurs. Conectarea participantilor se efectueaza in mod electronic de un calculator. Metoda
“momentului potrivit”: operatorul telefonic apeleazd sau conecteaza in emisie (in cazul apelurilor
aflate pe fir) persoanele fizice participante la concurs. (...) La concursul de astazi se aplica metoda
momentului potrivit.
Avertizarea Simpla apelare neurmati de convorbire se taxeaza a fost afisatd permanent pe ecran si a
fost facuta si sub forma orala de catre prezentatoare doar la inceputul emisiunilor.
Dimensiunile caracterelor cu care au fost scrise pe ecran urmatorele informatii: Premii in obiecte (de
ex.: Cuptor) n valoare de / www.calltv.com/apelcastigator / Simpla apelare neurmata de convorbire se
taxeaza / Info line 021-200 42 42 sunt mult mai mici decét dimensiunile caracterelor folosite pentru a
scrie informatiile: TN TOTAL 1200 LEI (valoarea premiului garantat) /0900 90 2000/ 1,19 €/apel.
Tariful afisat pe ecran (1,79 €/apel), pe tot parcursul emisiunii, nu precizeaza daca include TVA-ul.
Regulamentul concursului s-a derulat o singuri datd, Tn prima parte a emisiunii, timp de
aproximativ 5 minute, Tn partea de sus a ecranului. Acesta a fost adus la cunostinta publicului si in
forma orald de catre prezentatoare la inceputul emisiunii.
Tn emisiunea din 16.12.2008 prezentatoarea nu a adus la cunostintd telespectatorilor ci premiile in
valoarea sumelor castigate sunt Tn obiecte asa cum rezulta din ceea ce a fost scris pe ecran. In cadrul
emisiunii din 17.12.2008 acest lucru a fost precizat de mai multe ori.
Nu este prezentat modul de rezolvare a problemelor propuse.
Pe site-ul www.calltv.com/apelcastigator, in Regulamentul privind desfasurarea concursului de
inteligenta difuzat de postul de televiziune TVRI §i avind denumirea Apel Cagtigdator, se gaseste
urmatoarea precizare referitoare la modul in care se poate intra in posesia premiului: Premiul este un
obiect (produs) ales de catre participanti de pe site-ul www.kumparaturi.ro, valoarea
fiind afisata pe ecran la momentul respectiv. In cazul in care participantul nu doreste obiectul
(produsul) céstigat, ci_contravaloarea acestuia, va semna o declaratie pe proprie rdspundere, prin
care_solicitd_contravaloarea_obiectului (produsului) respectiv. Declaratia va fi pusa la dispozitia
participantului de catre organizator prin posta. Acest lucru este specificat numai pe site, nu si in
emisiune.
Organizatorul jocului, Prestari Servicii TeleMedia Interactv - Tn colaborare cu TVR (conform
www.calltv.com/apelcastigator).

Data: 05.01.2009
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