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ART. 1. PARTILE CONTRACTANTE: i%'m ¥ ) AnulZQZ
CONSILIUL NATIONAL AL AUDIOVIZUALULUL, cu sediul in Bucuresti, Bd. Liberti

Nr. 14, Sector 5, telefon/fax: 021.305.53.54/021.305.53.56, cod fiscal 4266189, cont nr. IBAN
ROISTREZ23A510104203030X deschis la Activitatea de Trezorerie si Contabilitate Publici a

Municipiului Bucuresti, reprezentat legal prin Presedinte, doamna Maria Monica Gubernat, si Director
Economic si Resurse Umane, doamna Cristina Gheorghias, in calitate de BENEF ICIAR,

si

KEMO MANAGEMENT S.R.L. cu sediul in Str, Grigore lonescu, Nr.2b, Cisnadie, Jud. Sibiu
Registrul Comertului 132/706/2022, CUI: R0O45938961, cont IBAN RO32TREZ5765069XXX025998,
deschis la Trezoreria Cisnadie - Sibiu, reprezentata de CRISTEA SORIN-VASILE in calitate de
PRESTATOR

ART. 2. OBIECTUL CONTRACTULUI
Obiectul contractului il constituie Servicii creare Website, folosind Webflow, formate din:
a) Creare/refacere site;
b) Migrarea continutului de pe cele 250 de URL-ul;
¢) Gazduire Webflow,
astfel cum sunt detaliate la Art. 5.1. si dupa cum sunt previzute in Caietul de Sarcini la Anexa nr. | si
Anexa nr. 2, care fac parte integranta din prezentul contract, impreuna cu oferta depusa de furnizor,

atasata ca Anexa nr. 3 si cu obligatiile asumate prin prezentul contract.

ART.3. PRETUL CONTRACTULUI
Pretul convenit pentru indeplinirea contractului, platibil furnizorului de citre beneficiar, este de 28100
lei fara TVA, respectiv 33439 lei cu TVA inclus, compus din :
a) 17850 lei (TVA inclus) reprezinta contravaloare creare/refacere site;
b) 14875 lei (TVA inclus) reprezintd contravaloare migrare continut de peste 250 de URL-ul,
conform Anexei nr 2;
¢) 714 lei (TVA inclus) reprezinta contravaloare gazduire Webflow pentru perioada 1 octombrie -

31 decembrie a.c..



ART.4. DURATA CONTRACTULUI

Contractul intrd in vigoare la data semnarii de catre ambele parti si va fi valabil pana la data de
31.12.2024.

ART.5. OBLIGATIILE PARTILOR SI CERINTELE FUNCTIONALE
5.1. Prestatorul va realiza urmatoarele activitati:
Etapa 1: Analiza si Planificarea Proiectului

o Definirea obiectivelor SMART si a indicatorilor cheie de performanta (KPI) pentru noul
website;

© Audit al continutului existent si dezvoltarea unei strategii de continut;

o Stabilirea planului de migrare a datelor:

o Elaborarea unui plan detaliat de proiect si a unui calendar de implementare;

o Strategie completa si foaie de parcurs pentru proiectul de design;

o Elaborarea unei arhitecturi a informatiei, incluzand un plan de structurare a paginilor

(sitemap — conform ANEXA 1) si schite (wireframes).
Etapa 2: Design si Dezvoltare

o Concept vizual captivant si ghid de identitate vizuala pentru noul website;

o Design-uri desktop si mobile de inalta fidelitate pentru toate paginile (homepage, pagini
produs/serviciu, despre, blog, contact etc.);

©  Design-uri pentru interactiuni avansate, animatii si tranzitii Revizuiri iterative de design si
incorporarea feedbackului:

o Construirea si integrarea paginilor;

o Implementarea interactiunilor, animatiilor si tranzitiilor aprobate;

© Setarea sistemului de management al continutului (CMS):

o SEO on-page;

o Testare riguroasa, incluzdnd compatibilitate intre browsere (Internet Explorer/Microsoft
Edge, Firefox, Opera, Chrome, Safari etc), responsive design si asigurarea calitatii;

© Implementarea functionalititilor necesare (motor de cautare, retele sociale etc.).

Etapa 3: Migrarea Datelor

o Transpunerea si validarea datelor din vechiul website in noua platforma:



o Asigurarea conformitatii datelor migrarii cu cerintele si aprobarea CNA.

Etapa 4: Testare si Optimizare

o Testarea functionalitatilor website-ului pe diferite platforme si browsere;
o Optimizarea performantei si securititii website-ului:
o Asigurarea respectarii cerintelor de accesibilitate (WCAG 2.2 & EN 301 549);

o Implementarea sistemelor de monitorizare (ex: Google Analytics etc.).

Etapa 5: Lansare si Instruire

o Transferul si instalarea website-ului in proprietatea CNA;
© Instruirea personalului desemnat de CNA pentru administrarea si intretinerea website-ului;

o Furnizarea documentatiei necesare (manual de utilizare, ghid de administrare).

Aspecte tehnice:

Noua platforma trebuie sa ofere control asupra HTML, CSS si JavaScript prin intermediul unei
interfete vizuale. Aceasta poate fi un constructor de site-uri, dar fira necesitatea unei mentenante

intensive, precum platformele de tip WordPress, care sunt adesea incircate cu prea multe plugin-uri.

Avand in vedere ca site-ul CNA contine un volum mare de articole, anunturi, categorii si alte tipuri de
continut, viitoarea platforma trebuie sa dispuna de un CMS avansat cu urmatoarele functionalitati pentru

gestionarea eficientd a continutului:
Scurti descriere a fiecirui tip de cAmp si modul necesar

- Plain text: Camp simplu de text pentru introducerea si afisarea de text neformatat.

- Rich text: Permite adaugarea de text formatat cu stiluri diverse (bold, italic, liste, linkuri etc.).
Ideal pentru articole de blog sau descrieri complexe.

- Image: Camp pentru addugarea si gestionarea imaginilor individuale.

- Multi-image: Permite adaugarea unui set de imagini intr-un singur camp, util pentru galerii foto
sau portofolii.

- Video link: Camp pentru inserarea linkurilor catre videoclipuri (de exemplu: YouTube, Vimeo).

- Link: Camp pentru adaugarea de linkuri URL citre pagini interne sau externe.

- Email: Camp special pentru adrese de email, cu validare specifica.

- Phone: Camp destinat introducerii numerelor de telefon.

- Number: Camp pentru introducerea valorilor numerice.

- Date/Time: Permite selectarea si afisarea datelor si orelor.



- Switch:  Un comutator (toggle) pentru activarea/dezactivarea unei optiuni (de exemplu,
publicat/nepublicat).

- Color: Camp pentru selectarea si afisarea culorilor.

- Option: Camp pentru selectarea unei optiuni dintr-o lista predefinita (dropdown).

- File: Permite incircarea si gestionarea fisierelor de diverse tipuri (PDF, documente etc.).

- Reference: Camp pentru crearea unei referinte citre o alta colectie din CMS, util pentru legaturi
intre continuturi.

- Multi-reference: Similar cu campul Reference, dar permite selectarea mai multor elemente dintr-o

alta colectie.

Aceste tipuri de cdmpuri oferd flexibilitate si putere in gestionarea continutului in CMS, permitind

crearea de structuri complexe de date si facilitind administrarea continutului pe site-uri web.
Gestiunea CMS-ului trebuie sa se realizeze printr-un cont separat de tip Editor, prin intermediul
caruia cel putin 3 angajati CNA si se poata autentifica si edita continutul de tip text, imagini si articole,

fard a avea acces la platforma de dezvoltare a site-ului.
5.2. Prestatorul trebuie sa asigure pe o perioada de 3 ani, suport tehnic si garantie.
5.3. Rezultatele care trebuie obtinute in urma prestirii serviciilor
Rezultatele asteptate includ:

- Un website conform cerintelor specificate in caietul de sarcini.

- Un design modern, accesibil si usor de utilizat. Instruirea personalului CNA pentru utilizarea si
administrarea noului website.

- Documentatie completa si actualizatd privind utilizarea si administrarea website-ului.

- Finalizarea proiectului : 01 octombrie 2024.
S.4. Prestatorul este responsabil pentru:

- Planificarea resurselor in conformitate cu graficul proiectului:

- Tndeplinirea obligatiilor in conformitate cu cele mai bune practici si prevederile legale;

- Asigurarea tuturor autorizatiilor si certificatelor necesare. Prestarea serviciilor la parametrii
calitativi solicitati, conform sectiunii 1.10 referitoare la Cerintele de performanta;

- Colaborarea cu personalul CNA pentru monitorizarea si coordonarea activitatilor.
5.5. Beneficiarul este responsabil pentru:

- Furnizarea tuturor informatiilor necesare pentru obtinerea rezultatelor asteptate.



- Punerea la dispozitie a unui spatiu de lucru echipat, daca este necesar.
- Desemnarea echipei implicate si responsabile pentru suportul oferit contractantului.

- Asigurarea resurselor necesare pentru buna derulare a contractului.

Implementarea acestui proiect va asigura modernizarea website-ului CNA, imbunitatirea

comunicarii publice si conformitatea cu cerintele legale de accesibilitate si securitate.
5.6. Cerinte de structuri si functionalititi

Platforma va avea incorporat un motor de ciutare dupa cuvinte-cheie introduse, ciutarea
efectudndu-se in tot continutul site-ului, inclusiv dupd cuvinte-cheie definite pentru documentele
incarcate pe site. Rezultatele cautarii vor fi afisate dupa relevanta si data incarcarii si vor fi afisate si

link-urile cétre acestea. Paginile web vor fi optimizate pentru a fi bine clasate in motoarele de cautare.

e Trebuie sd existe rubrici cu cuvinte cheie asociate pentru a putea selecta, de exemplu
numele unui furnizor de servicii media audiovizuale sau pentru a putea selecta toate
sanctiunile aplicate unui furnizor intr-o anumita perioada.

e Furnizarea rapoartelor siptimanale/lunare/trimestriale/anuale privind numarul de accesari,
numdrul de utilizatori unici in functie de nivelul de access sau alte tipuri de rapoarte care
vor fi furnizate de autoritatea contractantd numai in modul de lucru administrare sau in
modul operator. Aceste rapoarte vor putea fi configurabile cu parametrii selectati numai in
modul administrare.

e Sa existe posibilitatea de creare a unor copii de backup a intregului site si posibilitatea de
restore a acestor copii. Realizarea de backup va putea fi realizata atit manual cat si
automat, dupad o politica de backup.

* Pagina va contine un contor pentru numarul de vizitatori si/sau afisari (Google Analytics
etc) atat pentru site-ul general cat si evidentiate separate pentru alte sectiuni din site.

* Actualizarea si intretinerea website-ului va fi realizata de beneficiar prin intermediul
modulului de administrare.

e Tehnologia utilizata in dezvoltarea platformei nu trebuie si implice costuri suplimentare de
licentiere din partea autorititii contractante.

 Pentru documentele publicate in vederea descarcarii si consultirii se va folosi format PDF.
Pentru documentele publicate in vederea descarcarii si editarii se vor folosi formatele

DOC, DOCX, XLS, XLSX sau ODF.



e Website-ul va fi inscris in principalele motoare de cautare (Google, Yahoo, Bing etc.) dupa
cuvintele cheie care vor fi furnizate de citre beneficiar.

* Pe site se va face trimiterea prin iconite specifice citre contul/conturile institutiei de pe
retelele de socializare (website-ul va fi integrat cu cateva retele de socializare pentru share:
Facebook, Instagram etc.)

e Site-ul va face legatura cu platforma/serverul de e-mail al institutiei (si administrat de catre
STS) pentru ca angajatii CNA sa isi poatd accesa/gestiona mesajele primite/transmise sau
sa poatd transmite mesaje.

e Posibilitatea de includere in modul de administrare sau operator a listelor de distributie
pentru trimiterea pe email a diferitelor categorii de informatii specifice CNA publicate in
site (ordinea de zi, comunicate de presa, evenimente etc), doar catre anumiti abonati
(clienti);

e Prestatorul poate oferi solutii de imbunititire a website-ului (ergonomie, optimizare
meniuri etc.). Furnizarea acestor solutii nu implici costuri suplimentare din partea
autoritatii contractante.

e Site-ul trebuie sa poata fi in legaturd cu Registrul Unic al Petitiilor (sistemul de gestionare

a petitiilor on-line instalat pe un server local).
5.7. Continut (STRUCTURA WEBSITE)

Noul website va contine toate informatiile/datele din site-ul existent. Structura finala a

platformei online pentru noul site va fi elaborati de comun acord cu autoritatea contractant.

Arhitectura informationala a site-ului web va fi organizata in meniuri verticale si orizontale de
unde utilizatorii pot accesa toate informatiile. Structura noului site (harta website) poate fi consultata in

Anexa 1 la caietul de sarcini.
5.8. Cerinte de administrare a SITE-ului

e  Website-ul va permite accesarea modulului de administrare folosind un protocol securizat si prin
intermediul unui cont cu username si password.

® Modulul de administrare va permite: editarea structurii website-ului, incarcarea fisierelor, a
iméginilor. clipurilor video, adaugarea/stergerea/modificarea utilizatorilor si a administratorilor
efe.

e Interfaja administrator si Interfata autoritatii contractante trebuie si fie accesibile doar unor
persoane autorizate (trebuie sa se poatd verifica dupd user si parold pentru a acorda acces la
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interfaid). Modulul de login va avea implementatd o functie de tip CAPTCHA (completely
automated public turing test to tell computers and humans apart) pentru verificarea identitatii
utilizatorului. De asemenea, va avea timeout si blocare automatd, pentru o perioada de timp, in
cazul introducerii unei parole eronate de 3 ori consecutiv. Parola din modulul de login va fi
ascunsa si incriptatd. Administratorul va putea adauga, sterge sau modifica informatiile publicate
pe site, inclusiv conturile de utilizator si parolele.

*  Website-ul trebuie si poata fi administrat prin intermediul unei platforme de administrare online
cu un continut facil de utilizat. Platforma de administrare online trebuie sd permita personalului
nespecializat in domeniul IT sa administreze din punctul de vedere al continutului website-ului
(upload/delete/download de documente, imagini etc., modificarea datelor de contact, editare text,

editare butoane si alte elemente de website s.a.).
5.9. Cerinte de performanta

o Website-ul va avea implementat un contor intern de trafic prin care se pot monitoriza
performantele acestuia, atat la nivel general, cat si in detaliu, la nivel de articol, comunicate,
galerie. Acest contor nu trebuie sa fie vizibil public.

e Timpul mediu de incarcare a unei pagini sa fie de maxim 2 - 4 secunde in functie de tipul de
conexiune de care dispune utilizatorul.

e Disponibilitatea site-ului sa fie de 99,9 % sau 24/7.

e Siaiba capacitatea de a suporta perioade lungi de trafic intens;

e Prin aceastd imbunitatire, se va asigura conformitatea cu prevederile legale privind accesibilitatea
si protectia datelor cu caracter personal, asigurandu-se totodata si o platforma stabili si usor de
gestionat pentru administratorii site-ului.

e Implementarea unui sistem de management al continutului (CMS) avansat, care si permita
administratorilor site-ului sa editeze si sa publice continut usor si eficient, fird a necesita

cunostinte tehnice avansate.
5.10. Cerinte si principii de asigurare a securititii
Site-ul web trebuie realizat asigurand existenta a 3 nivele de acces:

Administrator — este nivelul de acces la ,interfata administrator” cu drepturi absolute asupra
interfetei administrator si a datelor bazei de date. Acest nivel de acces dispune de toate drepturile
functionale: gestiune structura site, gestiune comentarii, gestiune continut, gestiune pagina principali,

gestiune utilizatori, reorganizarea informatiei, vizualizare informatie statistica etc.



Operator — este un nivel de acces cu drepturi limitate la postare si editare de articole.
Administratorul va putea oferi fiecarui Operator nou definit, dreptul de a posta articole doar in categorii

predefinite ale site-ului, selectabile de citre Administrator.

Utilizator Internet — reprezintd cel mai limitat nivel de acces care poate accesa doar interfata

publicd a site-ului, naviga, descirca documente publice, trimite comentarii sub formi de mesaje e-mail.

Autentificarea utilizatorilor Administrator si Operator se va face prin introducerea datelor

inregistrate in campurile ,,cont” si ,,parola”, drepturile acestora fiind alocate in confirmitate cu nivelurile

de acces.

Platforma online trebuie sa contind module care inregistreazi in mod automat oricare accesare a
continutului site-ului din afard. Acest lucru va fi folosit atit pentru vizualizarea statisticii popularitatii
site-ului in ansamblu si a rating-ului §i popularitatii fiecarei pagini in parte, cét si pentru a reprezenta un
instrument de monitorizare si vizualizare a totalitatii utilizatorilor si timpului cand au accesat diferite

compartimente ale site-ului, lucru binevenit pentru auditul securititii site-ului.

De asemenea, se va inregistra un log cu intreaga activitate a operatorilor — Session management,
Login history;
Platforma online va trebui sa fie configurata astfel incét sa ofere protectie pentru urmitoarele
vulnerabilitati:
" Cross-site scripting (XSS) si reflected (RXSS)
* Information leakage
* Content spoofing
" Predictable resource location
= SQL injection
* Insufficient authentication
* Insufficient authorization
= Abuse of functionality
= Directory indexing
= HTTP response splitting
= Alte vulnerabilitati cunoscute ale programelor utilizate in dezvoltarea platformei.
5.11. Cerinte privind mentenata/garantia, actualizarea, dezvoltarea si instruirea
1. Prestatorul va trebui sa asigure suport tehnic pentru identificarea naturii disfunctionalitatilor semnalate

si sd declanseze prompt procedurile specifice de remediere.



2, Prestatorul va oferi consultanta si suport tehnic gratuit pe toata durata implementarii contractului,

iar in perioada de garantie se va asigura mentenanta, actualizarea si consultanta;

3. Prestatorul se obliga ca pe perioada de derulare a contractului:
. sa dezvolte platforma in concordanta cu necesititile sesizate la cererea beneficiarului;
L sa evalueze riscurile de securitate si sd efectueze optimizari pentru asigurarea securitatii cu o

periodicitate lunara si la cererea beneficiarului;

. prin mijloace proprii si fara costuri suplimentare, sa remedieze disfunctionalitatile sesizate si sa
corecteze erorile de aplicatie aparute.

4. Prestatorul va asigura suportul tehnic pe toata durata contractului pentru asigurarea bunei
functionari a platformei web. Prestatorul va asigura pe o perioada de 36 de luni de la finalizarea
proiectului (perioada de garantie), prin mijloace proprii, rezolvarea disfunctionalitatilor de dezvoltare

aparute si corectarea erorilor de aplicatie aparute.

5 Pentru caracterizarea timpului de raspuns la solicitarile beneficiarului se definesc urmatoarele:

. defectiuni critice — timp de remediere maxim 4 ore;

. defectiuni majore — timp de remediere maxim 8 ore;

. defectiuni normale — timp de remediere 24 - 48 ore;

. Tipul de defectiune va fi definit de comun acord intre beneficiar si prestator, in oferta se va

preciza ce defectiuni se incadreaza in gradele critic, major sau normal.
6. Prestatorul va asigura instruirea a minimum 3 persoane din partea beneficiarului care vor fi
implicati in administrarea si exploatarea curenta a site-ului. Instruirea va fi realizata de citre minim un
reprezentant al prestatorului si va consta in explicarea utilizarii fiecarei functionalititi incluse in interfata
de administrare a site-ului, prin prezenta fizica a acestuia la sediul beneficiarului.
Prestatorul va asigura suport si instruirea a minimum 3 desemnate in publicarea de continut pe noul site.
g Manualul de utilizare pentru administratori va fi livrat in limba romfni atit online
(actualizabil), cét si in format electronic (pe CD/DVD)
8. Prestatorul trebuie sa asigure suport tehnic atat prin e-mail, cat si telefonic, atat in perioada de
implementare a contractului cat si in perioada de garantie.
5.12. Transferul website-ului pe platforma destinati beneficiarului:
e Prestatorul va furniza beneficiarului datele de autentificare in platforma online de administrare a
website-lui, inainte de incheierea perioadei de implementare a contractului. De la momentul furnizarii
datelor de autentificare, numai beneficiarul trebuie sa poata avea acces la platforma de administrare si

sa poata schimba aceste date de autentificare.



e Dupa transferul website-ului, Prestatorul va redacta un raport privind instalarea si publicarea website-
ului pe internet.

e Prestatorul va elabora un raport al darii in folosin{a a website-ului pe internet in termen de 10 zile
lucrdtoare de la ziua postrii acestuia pe server. Acest raport va descrie in detaliu activitatile prestate.

e Prestatorul va elabora un ghid de utilizare a sectiuni de administrare a site-ului in termen de 10 zile

lucratoare de la ziua postarii acestuia pe platforma.

5.13. Beneficiarul se obligd sa plateasca prestatorului pretul convenit pentru indeplinirea

contractului de prestare servicii, la termenul stabilit.

ART. 6. PERIOADA DE GARANTIE ACORDATA

6.1 Perioada de garantie acordata de catre prestator este de 3 ani.

6.2 Perioada de garantie incepe dupa semnarea procesului verbal de receptie si punere in functiune,
semnat de catre beneficiar si prestator.

6.3 Beneficiarul are obligatia de a notifica furnizorului orice plangere sau reclamatie ce apare in legatura

cu aceasta garantie.

ART. 7. APLICABILITATE

Prezentul contract intra in vigoare la data semnarii de catre ambele parti. Daci semnarea nu este

simultana, data ultimei semnaturi se va considera data intrarii in vigoare.

ART. 8. CERINTE DE ACCEPTANTA

8.1. Site-ul web trebuie sa functioneze conform cerintelor stabilite prin Caietul de Sarcini. Migrarea
datelor trebuie sa se realizeze conform Caietului de Sarcini si instructiunilor primite de la beneficiar.

8.2. Verificarea completa sau prin sondaj a modului de functionare a site-ului web se va realiza la sediul
beneficiarului intr-o perioada de minimum 5 zile lucratoare, dupa care se va intocmi proces verbal de
testare finala..

8.3. Factura fiscala va fi emisa de catre prestator dupa semnarea procesului verbal de receptie si punere in

functiune.

ART. 9. MODALITATI SI TERMENE DE PLATA
9.1 Plata se va efectua prin ordin de plata , in contul prestatorului RO32TREZ5765069XXX025998,

deschis la Trezoreria Cisnadie - Sibiu, in termen de 30 de zile lucritoare de la primirea facturii de cétre

beneficiar.
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9.2 Plata se va efectua in baza urmatoarelor documente:
a) factura fiscala E-FACTURA;

b) proces verbal de receptie si punere in functiune, semnat de catre beneficiar si prestator.

ART. 10. AMENDAMENTE

Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni modificarea clauzelor
contractului, prin act aditional, in cazul in care exista interese reciproce pentru astfel de modificari
precum si in cazul aparitiei unor circumstante care lezeazi interesele comerciale legitime ale acestora si

care nu au putut fi prevazute la data incheierii contractului.

ART. 11. PENALITATI

11.1 in cazul in care, din vina sa exclusiva, prestatorul nu reuseste sd-si indeplineasca obligatiile asumate
prin contract, la termene prevazute, beneficiarul are dreptul s aplice penalititi de intirziere, calculate in
conformitate cu prevederile Legii nr. 72/2013.

11.2 in cazul in care beneficiarul nu onoreaza facturile in termenul prevazut la art. 9.1, aceasta are
obligatia de a plati penalitati de intarziere, calculate in conformitate cu prevederile Legii nr. 72/2013.

11.3 Cuantumul penalitatilor nu poate depasi valoarea totala a contractului.

ART. 12. REZILIEREA CONTRACTULUI

12.1 - Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract, de catre una dintre parti, da dreptul
partii lezate de a cere rezilierea contractului de furnizare, fird a fi necesard punerea in intirziere a
executantului sau indeplinirea oricarei formalitétii prealabile si de a pretinde plata de daune-interese.

12.2 - Beneficiarul isi rezerva dreptul de a denunta unilateral contractul de prestari servicii, in cel mult 30
de zile de la aparitia unor circumstante care nu au putut fi prevazute la data incheierii contractului si care
conduc la modificarea clauzelor contractuale in asa masurd incat indeplinirea contractului respectiv ar fi
contrard interesului public.

12.3. Rezilierea prezentului contract nu va avea nici un efect asupra obligatiilor deja scadente intre partile

contractante.

ART. 13. FORTA MAJORA

13.1 Forta majora este un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreazi greselii sau
vinii acestora, care nu putea fi previzut in momentul incheierii contractului si care face imposibila
executarea si, respectiv, indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: rizboaie,
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revolutii, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii aparute ca urmare a unei carantine,
embargo, enumerarea nefiind exhaustiva ci enuntiativia. Nu este considerat fortd majord un eveniment
asemenea celor de mai sus, care, fara a crea o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare
executarea obligatiilor uneia din parti.

13.2 Forta majora este constatata de o autoritate competenta.

13.3 Forfa majord exonereazd partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul
contract, pe toatd perioada in care acesta acfioneaza.

13.4 indeplinirea contractului va fi suspendata, in perioada de actiune a fortei majore, dar fard a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

13.5 Partea contractant, care invoca forta majora, are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat si in
mod complet, producerea acesteia si de a lua orice masuri care ii stau la dispozitie in vederea limitarii

consecintelor,

13.6 Daca forta majora acfioneaza sau se estimeaza ca va actiona o perioada mai mare de 6 luni, fiecare
parte are dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de drept a prezentului contract, fird ca vreuna din

parti sd poata pretinde celeilalte daune-interese.

ART. 14. PROPRIETATE INTELECTUALA si LICENTIEREA
14.1. Drepturile de autor pentru informatiile stocate in website si elementele vizuale, vor apartine

beneficiarului.

14.2. Prestatorul va pune la dispozitia beneficiarului :
e manualul de utilizare in limba romana;

e manualul de administrare.

14.3. Toate elementele de design trebuie sa nu implice costuri de utilizare ulterioare predirii acestuia

privind drepturile de copyright.

ART. 15. LIMBA CARE GUVERNEAZA CONTRACTUL

Limba care guverneaza contractul este limba romana.

ART. 16. SOLUTIONAREA LITIGIILOR
16.1 Beneficiarul si prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva, pe cale amiabila, prin tratative
directe, orice neintelegere sau disputi care se poate ivi intre ei, in cadrul sau in legéturd cu indeplinirea

contractulu



16.2  Daca beneficiarul i prestatorul nu reusesc totusi, sa rezolve in mod amiabil o divergenta
contractuald. fiecare poate solicita ca disputa sa sc solutioneze de catre instantele judecatoresti din

Romania.

ART.17. COMUNICARI

17.1 Orice comunicare intre parti, referitoarc la indeplinirea prezentului contract, trebuic sa fie transmisa
in scris si trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii. ¢at si in momentul primirii.

17.2 Comunicarile intre parfi se pot face in scris, prin telefon, fax sau c-mail cu conditia confirmarii in

SCris a [)I‘Ilnll’ll comunicarii.

ART. 18. LKGEA APLICABILA CONTRACTULUI

Contractul va fi interpretat conlorm legilor din Romania.

ART. 19. DISPOZITH FINALE

Prezenwl contract s-a incheiat in doua exemplare, céte unul pentru fiecare.
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