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Decizia nr. 553 din 03.09.2024

Intrunit in sedintd publicd in ziua de 3 septembrie 2024, Consiliul National al
Audiovizualului a analizat raportul intocmit de Directia Monitorizare, in baza sesizarilor nr.
5004/22.04.2024 si 5004/24.04.2024, cu privire la spoturile privind promovarea produselor
comercializate de Dr. Oetker - ”"DR. OETKER, IMPARTE O BUCURIE DULCE”, difuzate n
perioada monitorizata, respectiv 22-28.04.2024, de posturile de televiziune Acasa, Antena 1,
Antena 3 CNN, Antena Stars, Digi 24, Happy Channel, Kanal D, Kanal D2, Kiss TV, Prima TV,
Pro Arena, Pro Cinema, Pro TV, Realitatea Plus, Roméania TV, U TV.

Potrivit raportului de monitorizare, dintre posturile de televiziune pentru care CNA detine
inregistrari, conform datelor puse la dispozitie de KANTAR MEDIA, in perioada 22-28.04.2024
posturile de televiziune au difuzat spoturile publicitare astfel:

Redam din raportul de monitorizare:

1.” DR. OETKER, IMPARTE O BUCURIE DULCE - 15 SEC

Dintre posturile de televiziune pentru care CNA detine inregistrari, conform datelor puse la
dispozitie de KANTAR MEDIA, in perioada 22-28.04.2024, posturile de televiziune Pro TV, Acasa,
Antena 1, Antena 3 CNN, Antena Stars, Digi 24, Happy Channel, Kanal D, Kanal D2, Kiss TV,
Prima TV, Pro Arena, Pro Cinema, Realitatea Plus, Romania TV, U TV au difuzat spotul mentionat,
cu durata de 15 secunde, in grupaje de publicitate.

Exemple de difuzare: Pro TV (de exemplu 22.04.2024, ora 07:30), Acaséd (de exemplu
22.04.2024, ora 09:45), Antena 1 (de exemplu 22.04.2024, ora 10:22), Antena 3 CNN (de exemplu
22.04.2024, ora 09:31), Antena Stars (de exemplu 22.04.2024, ora 09:13), Digi 24 (de exemplu
26.04.2024, ora 11:27), Happy Channel (de exemplu 22.04.2024, ora 09:53), Kanal D (de exemplu
22.04.2024, ora 14:28), Kanal D2 (de exemplu 22.04.2024, ora 16:18), Kiss TV (de exemplu
23.04.2024, ora 07:22), Prima TV (de exemplu 26.04.2024, ora 20:48), Pro Arena (de exemplu
22.04.2024, ora 09:12), Pro Cinema (de exemplu 22.04.2024, ora 12:12), Realitatea Plus (de
exemplu 22.04.2024, ora 15:53), Roménia TV (de exemplu 27.04.2024, ora 12:51), U TV
(de exemplu 23.04.2024, ora 13:51).

Descriere spot publicitar:

Voce off: Hai sa impartim o bucurie dulce! Gesturile mici fac diferenta! Cu Dr. Oetker.

La inceputul spotului, in partea centrala a ecranului a aparut sigla Dr.Oetker, insotita de
sloganul imparte o bucurie dulce. Pe fundal, a fost prezentatd o femeie, care ajuta o fata s& se
pregateasca de plecare, oferindu-i rucsacul, dupa ce aceasta a imbracat o jacheta.

Apoi, in imagini a aparut o fata, care ofta, trista. Acest aspect a fost remarcat de un barbat,
aflat la o masa. Ulterior, cei doi au fost prezentati in timp ce gateau, iar barbatul i-a oferit fetei un
ou, pe care ea l-a scapat pe podea, oul spargandu-se. Fata |-a privit speriata pe barbat, care
zambea. Mai apoi, barbatul a scos din cuptor o tava cu fursecuri, spre bucuria fetei. in concordanta
cu Vocea din off, in partea de jos a ecranului au fost afisate, succesiv, textele: GESTURILE; MICI;
FAC; DIFERENTA.

Fata a mers, apoi, la gard, cu un fursec, pe care i I-a oferit unui tanar, care a mancat, bucuros.

La finalul spotului, in partea centrald a ecranului a aparut, din nou, sigla Dr.Oetker.”

2. ”’DR. OETKER, IMPARTE O BUCURIE DULCE, PREMII, 12.05 - 10 SEC




Dintre posturile de televiziune pentru care CNA detine inregistrari, conform datelor puse la
dispozitie de KANTAR MEDIA, in perioada 22-28.04.2024, posturile de televiziune Pro TV, Acasa,
Antena 1, Antena 3 CNN, Antena Stars, Digi 24, Happy Channel, Kanal D, Kanal D2, Kiss TV,
Prima TV, Pro Arena, Pro Cinema, Realitatea Plus, Romania TV, U TV au difuzat spotul mentionat,
cu durata de 10 secunde, in grupaje de publicitate.

Exemple de difuzare: Pro TV (de exemplu 22.04.2024, ora 22:09), Acaséd (de exemplu
22.04.2024, ora 14:13), Antena 1 (de exemplu 22.04.2024, ora 10:54), Antena 3 CNN (de exemplu
23.04.2024, ora 10:31), Antena Stars (de exemplu 22.04.2024, ora 16:58), Digi 24 (de exemplu
23.04.2024, ora 08:29), Happy Channel (de exemplu 22.04.2024, ora 13:52), Kanal D (de exemplu
22.04.2024, ora 10:56), Kanal D2 (de exemplu 22.04.2024, ora 09:48), Kiss TV (de exemplu
22.04.2024, ora 08:35), Prima TV (de exemplu 23.04.2024, ora 08:41), Pro Arena (de exemplu
22.04.2024, ora 11:43), Pro Cinema (de exemplu 23.04.2024, ora 12:58), Realitatea Plus (de
exemplu 23.04.2024, ora 06:33), Roméania TV (de exemplu 28.04.2024, ora 11:38), U TV
(de exemplu 22.04.2024, ora 12:15).

Descriere spot publicitar:

Voce off: Imparte si tu o bucurie dulce! Participd la promotie si poti castiga premii
séptaménale, sa-ti bucuri toaté familia! Sau marele premiu, 10000 de euro! Dr. Oetker!

Pe ecran au fost afisate urmatoarele elemente:

esloganul IMPARTE O BUCURIE dulce (in partea de sus a ecranului);

etextul Tnscrie bonus fiscal pe www.oetker.ro sau la SMS 1875* (in partea centrald a
ecranului);

*0 imagine cu mai multe produse Dr. Oetker (o sticlutd si 5 pachete), textul Perioada
campaniei: 11 martie — 12 mai 2024 si mentiunile *SMS numér cu tarif normal in Orange,
Vodafone, Telekom si Digi si Valoarea totala a premiilor: 203.226 lei (textele au fost afisate cu
litere de dimensiuni mici) — n partea din stdnga-jos a ecranului;

etextele Premii sdptdménale si 9 x Laptop + Super aparat de gatit, imaginile produselor
mentionate, un chenar avand in interior afisat Marele Premiu 10.000 euro, precum si textul Detalii
pe www.oetker.ro (ultimul dintre texte a fost afisat cu litere de dimensiuni mici) — in partea din
dreapta-jos a ecranului.

La finalul spotului, in partea centrala a ecranului a aparut sigla Dr.Oetker.”

Cu privire la aspectele mentionate in sesizérile nr. 5004/22.04.2024 si 5004/24.04.2024,
Consiliul a retinut urmatoarele:

- Societatea BOROMIR IND S.R.L. detine dreptul de proprietate cu privire la marca nationala
individuala combinata, care este inregistrata la OSIM sub nr. 114163 din 26.11.2010, pentru clasa
de produse 30, ce include si produse de patiserie si cofetarie; 35; cat si pentru clasele de produse
16, 29, 31, 39, 42 si 43;

- Marca ,Boromir — imparte bucurii” este formata din partea verbala ,Boromir — imparte
bucurii”, scrisa cu litere cu grafica deosebita de culoare rosie si dintr-un element de grafica sub
forma unul cerc oval in care este dispusa denumirea ,Boromir”, avand culori revendicate rosu,
galben, galben degrade;

- In calitatea sa de proprietar al marcii ,,Boromir — imparte bucurii”, societatea este promovata
constant la TV prin campanii dedicate gamelor noastre de produse care utilizeaza sloganul
,=Boromir — imparte bucurii”, bucurandu-se totodata de notorietate atat la nivel national, cat si
international;

- Sloganul ,imparte bucurii” este asociat in randul consumatorilor cu produsele Boromir,
intrucat societatea BOROMIR IND S.R.L. il foloseste de peste 16 ani si detine drepturile de
proprietate intelectuala asupra acestuia de peste 13 ani;

- Societatea DR. OETKER S.R.L. foloseste in campania sa de promovare a produselor
proprii ,Dr. Oetker”, sloganul publicitar ,imparte o bucurie dulce”, care este aproape identic cu
sloganul ,imparte bucurii”’, inclus in denumirea maércii ,Boromir — imparte bucurii”,

in urma analizrii raportului de monitorizare si a vizionarii spoturilor "DR. OETKER,
IMPARTE O BUCURIE DULCE - 15 sec.” si ” DR. OETKER, IMPARTE O BUCURIE DULCE,
PREMII, 12.05 - 10 sec.”, membrii Consiliului au constatat ca difuzarea acestora s-a facut cu



incalcarea pevederilor art. 93 alin. (1) din Decizia nr. 220/2011 privind Codul de reglementare
a continutului audiovizual, cu modificarile si completarile ulterioare, (Codul audiovizualului).

Potrivit dispozitiilor invocate, Comunicérile comerciale audiovizuale trebuie sé& respecte,
indiferent de forma si de durata, principiile de protectie a minorului, de informare corecta a
publicului, de respectare a demnitétii umane, de asiqurare a unei concurente loiale si s& nu
utilizeze practici comerciale incorecte, ingelatoare sau agresive, asa cum ele sunt definite de
Legea nr. 363/2007 privind combaterea practicilor incorecte ale comerciantilor in relatia cu
consumatorii si armonizarea reglementarilor cu legislatia europeana privind protectia
consumatorilor, cu modificarile si completarile ulterioare.”

Astfel, membrii Consiliului au constatat c& spoturile "DR. OETKER, IMPARTE O
BUCURIE DULCE - 15 sec.” si ” DR. OETKER, IMPARTE O BUCURIE DULCE, PREMII,
12.05 - 10 sec.”, contin un slogan publicitar prin care nu este asigurata o concurenta loiala cu
privire la produsele comercializate de Dr. Oetker sub o marca la care este atasat sloganul
~,mparte o bucurie dulce” , fapt care poate produce confuzie cu partea verbala ,,Boromir —
imparte bucurii”, corespunzatoare marcii inregistrate la OSIM sub nr. 114163 din 26.11.2010
de societatea BOROMIR IND S.R.L.

De asemenea, membrii Consiliului au constatat ca afirmatiile din spoturile vizionate, care
promoveza produsele de patiserie si cofetarie fabricate sub brandul ,DR OETKER”, respectiv
“Voce off: Hai s& impdrtim o bucurie dulce!*, "Voce off: Imparte si tu o bucurie dulce!”, insotite
de afisarea pe ecran a sloganului “Imparte o bucurie dulce” (in partea centrald si de sus a
ecranului) sunt de natura sa nu asigure o concurenta loiala prin asocierea cu marca Dr.
Oetker, catd vreme sloganul "Boromir - imparte bucurii” face parte dintr-o marca inregistrata in
anul 2010, care este cunoscuta consumatorilor de produse alimentare (cofetarie, patiserie,
panificatie, morarit, etc ).

Avand in vedere ca, potrivit legii, publicitatea care nu este conforma cu dispozitiile legale
este interzisa, Consiliul considera ca acest tip de comunicare comerciala nu respecta
principiile de asigurare a unei concurente loiale, oferind consumatorilor informatii de natura sa
induca in eroare cu privire entitatea care promoveaza produsele respective, incalcandu-se
astfel art. 93 alin. (1) din Codul audiovizualului.

Pentru aceste considerente, cu respectarea prevederilor art. 15 din Legea audiovizualului
nr. 504/2002, cu modificarile si completarile ulterioare, Consiliul National al Audiovizualului
dispune intrarea in legalitate in privinta spoturilor ’DR. OETKER, IMPARTE O BUCURIE
DULCE - 15 sec.” si ” DR. OETKER, IMPARTE O BUCURIE DULCE, PREMII, 12.05 - 10 sec.”
, In sensul ca difuzarea acestuia sa se faca doar cu respectarea conditiilor specifice
comunicarilor comerciale prevazute de legislatia audiovizuala.
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