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Decizia nr. 693 din 26.11.2024

Intrunit in sedint& publica in ziua de 26 noiembrie 2024, Consiliul National al Audiovizualului
a analizat raportul intocmit de Directia  Monitorizare in baza  sesizarii
nr. 11438/14.10.2024, cu privire la comunicarea comerciala audiovizuala pentru suplimentul
alimentar denumit "Exomena”, difuzatd de posturile de televiziune Antena Stars,
Happy Channel, National TV, TVR 1 in perioada 23-29.09.2024.

Potrivit raportului de monitorizare, au fost efectuate urmatoarele:

CONSTATARI

EXOMENA, FARMACLASS - 20 SEC

Dintre posturile de televiziune pentru care CNA detine inregistrari, conform datelor puse la
dispozitie de KANTAR MEDIA, in perioada 23-29.09.2024, posturile de televiziune National TV,
Antena Stars, Happy Channel, TVR 1 au difuzat spotul mentionat, cu durata de 20 de secunde,
n grupaje de publicitate.

Exemple de difuzare: National TV (de exemplu 25.09.2024, ora 15:21), Antena Stars (de
exemplu 23.09.2024, ora 07:44), Happy Channel (de exemplu 24.09.2024, ora 20:24), TVR 1 (de
exemplu 23.09.2024, ora 08:52).

Descriere spot publicitar:

Voce off: Exomena sustine sdnétatea fiziologicd normala la menopauza si perimenopauza.
Exomena are o formula care diminueaza bufeurile, starile de nervozitate, tulburarile de somn
si de ritm cardiac. Feminitatea ta nu are véarsta! Exomena este un supliment alimentar FarmaClass.
Cititi cu atentie informatiile de pe ambalaj.

La Tnceputul spotului, Tn prim-plan a fost prezentata o tanara, al carei chip a exprimat diverse
stari succesive, de bucurie, tristete, enervare. Apoi, in imagini a aparut o alta tanara, care isi facea
vant, in timp ce n partea din stanga a ecranului a fost afisata imaginea unei cutii a produsului
promovat. Mai apoi, pe un fundal prezentand o femeie, in timp ce incerca sa doarma, schimbandu-
si des pozitia, in pat, a fost afisat, in partea centrala a ecranului, textul CONTINE FITOESTROGENI
ULEIURI VOLATILE FLAVONE ANTOCIANOZIDE DE ORIGINE VEGETALA.

La finalul spotului, pe ecran au fost prezente urmatoarele elemente:

e partial, chipurile a doua femei — una tanara (in partea din stadnga a ecranului), cealalta, in
varsta (in partea din dreapta a ecranului);

e imaginea unei cutii a produsului promovat (in partea centrala a ecranului);

o avertizarea Acesta este un supliment alimentar. Cititi cu atentie informatiile de pe ambalaj.
(in partea de jos a ecranului);

e siglele Exomena® (in coltul din stanga-jos al ecranului) si FarmaClass® (in coltul din dreapta-
jos al ecranului) si adresa site-ului www.farmaclass.ro (in partea de jos a ecranului, central).

In urma vizionarii inregistrérilor si dupa analizarea raportului de monitorizare cu privire la
comunicarea comerciala audiovizuala pentru suplimentul alimentar denumit "Exomena”, al carui
continut este redat mai sus, difuzat pe posturile de televiziune, in perioada 23-
29.09.2024, membrii Consiliului au constatat ca acesta incalca dispozitiile art. 120 alin. (1) din
Decizia nr. 220/2011 privind Codul de reglementare a continutului audiovizual, cu modificarile si
completarile ulterioare, potrivit carora:

"Art. 120 - (1) Sub rezerva derogarilor prevazute de legislatia comunitara si nationala
aplicabile produselor si suplimentelor alimentare si apelor minerale naturale, informatiile
prezentate nu trebuie sa le atribuie proprietati de prevenire, de tratament si de vindecare a unei
boli umane si nu trebuie sa sugereze astfel de proprietati.”




In ceea ce priveste reglementarea, la nivel national, a suplimentelor alimentare, Legea nr.
56/2021 privind suplimentele alimentare, care transpune art. 1 alin. (1), art. 2, art. 6, art. 7, art.
10, art. 12 alin. (1), art. 15 din Directiva 2002/46/CE a Parlamentului European si a Consiliului
referitoare la apropierea legislatiilor statelor membre privind suplimentele alimentare, astfel cum
a fost modificata prin Directiva Comisiei 2006/37/CE, instituie ca suplimentele alimentare sunt
produse alimentare al caror scop este de a completa regimul alimentar si care reprezinta surse
concentrate de nutrienti sau alte substante cu efect nutritional sau fiziologic, singure sau in
combinatie, comercializate sub forma de doza, respectiv in forme de prezentare cum ar fi
capsule, comprimate, pilule sau alte forme similare, cagete cu pulbere, fiole de lichid, flacoane
cu picurator gi alte forme similare de lichide si pulberi destinate sa fie luate in cantitati mici,
unitare, méasurate. Mai mult, mentiunile referitoare la sanatate sunt acceptate in promovarea
suplimentelor alimentare daca respecta prevederile Regulamentului (CE) nr. 1924/2006,
Regulamentului (CE) nr. 432/2012, Regulamentului (CE) nr. 563/2013 si ale altor Regulamente
ale Comisiei Europene de modificare a Regulamentului (CE) nr. 432/2012 de stabilire a unei
liste de mentiuni de sanatate permise.

Coroborand aceste dispozitii legale rezultd ca suplimentele alimentare sunt asimilate
produselor alimentare cu rol de suplimentare a regimului alimentar. Din mentiunile cuprinse in
descrierea spotului publicitar reiese ca produsul "Exomena” face parte din categoria
suplimentelor alimentare (Acesta este un supliment alimentar. Cititi cu atentie prospectul.).

Tindnd seama de definitia datad suplimentelor alimentare, potrivit prevederilor normative
invocate si, prin raportare la continutul comunicarii comerciale audiovizuale prin care este
promovat produsul "Exomena”, potrivit raportului de monitorizare, membrii Consiliului au
constatat ca informatiile prezentate sunt de natura sa sugereze publicului ca anumite probleme
medicale pot fi tratate cu ajutorul acestui produs, in cadrul spotului publicitar facandu-se
urmatoarele afirmatii: "Voce off: Exomena are o formula care diminueaza bufeurile, starile de
nervozitate, tulburarile de somn si de ritm cardiac.

Din punctul de vedere al continutului spotului publicitar analizat, membrii Consiliului au
constatat ca in spotul ,Exomena”, care a facut obiectul raportului de monitorizare intocmit in urma
primirii reclamatiei cu numarul de inregistrare 11438/14.10.2024, informatijile prezentate sugereza
si atribuie produsului promovat proprietati de prevenire, de tratament si de vindecare a unor afectiuni
medicale.

Spotul mentionat a fost analizat in sedinta Consiliului din data de 26.11.2024, unde
s-a decis intrarea in legalitate in privinta continutului comunicarii comerciale

Pentru aceste considerente, cu respectarea prevederilor art. 15 din Legea audiovizualului
nr. 504/2002, cu modificarile si completarile ulterioare, Consiliul National al Audiovizualului
dispune intrarea in legalitate in privinta comunicarii comerciale audiovizuale pentru suplimentul
alimentar denumit ,Exomena”, in sensul ca difuzarea acesteia sa respecte dispozitiile legale
referitoare la comunicarile comerciale audiovizuale, impuse de legislatia din domeniul
audiovizualului.
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